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Bergamo, 22 novembre 2024

Circolare N° 68

Ai Genitori degli Alunni iscritti alla
Scuola Secondaria di | grado “Leonardo da Vinci”

Oggetto: Compilazione sondaggio Net Promoter Score

Cari Genitori,

con riferimento alla circolare n° 47 del 5 novembre, vi comunichiamo che sard
possibile svolgere il sondaggio fino al venerdi 29 novembre. La vostra opinione
e fondamentale per noi e ci aiuterd a continuare il processo di miglioramento
qualitativo della nostra scuola.

Il sondaggio, completamente anonimo, € reperibile al seguente link:

Parent Pulse Survey

La compilazione del sondaggio richiederd pochi minuti.

Questa indagine vi offre I'opportunita di assegnare alla scuola un punteggio da
0a 0.

Legenda dei punteggi del Net Promoter Score:

9 - 10: punteggi che vengono calcolati come “consiglierei la scuola ad amici
o colleghi”

7 - 8: punteggi che vengono considerati come passivi

0 - é: punteggi che vengono calcolati come “non consiglierei per niente la
scuola ad amici o colleghi”

Viringraziomo sin d'ora per la vostra collaborazione.

E gradita occasione per porgere cordiali salufi.
La Direzione Didattica
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https://ispschools.qualtrics.com/jfe/form/SV_a365BN29twIfcdo

